KATA PENGANTAR

Dengan mengucapkan syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa Balai
Besar Laboratorium Kesehatan Surabaya telah berhasil menyusun Rencana
Strategis tahun 2014.

Rencana Strategis ini akan dijadikan sebagai acuan dalam pelaksanaan
tugas pokok dan fungsi di lingkungan BBLK Surabaya sesuai dengan visi dan
misinya. Semua kegiatan program yang ada di Rencana Strategis ini akan
menjadi dasar dari evaluasi kinerja tahun 2014.

Rencana Strategis ini menggambarkan proyeksi target yang harus
dicapai tahun 2014 dengan menggunakan data pencapaian kinerja 4 tahun
terakhir.

Dari hasil analisis lingkungan internal dan eksternal sesuai dengan
analisis SWOT, BBLK Surabaya berupaya untuk memiliki kekuatan yang ada
pada faktor internal untuk meraih peluang yang ada pada faktor eksternal
sehingga persyaratan dan harapan pelanggan dapat diselenggarakan oleh
BBLK Surabaya menjadi laboratorium terdepan dalam pelayanan pemeriksaan
laboratorium, pembinaan laboratorium klinik maupun laboratorium kesehatan,
bimbingan teknis di bidang laboratorium serta berwawasan global sesuai
dengan visi dan misi yang telah ditetapkan.

Akhirnya kami sampaikan terima kasih yang tulus kepada seluruh staf
serta semua pihak yang telah memberikan kontribusi dalam proses penyusunan
Revisi Rencana Strategis Balai Besar Laboratorium Kesehatan Surabaya.

Surabaya, Desember 2013
Kepala Balai Besar Laboratorium Kesehatan
Surabaya

dr. Endriana Soeryat, Sp.PK
NIP. 195808191987032002
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RINGKASAN EKSEKUTIF
( Executive Summary )

Balai Laboratorium Kesehatan Surabaya berdiri pada tahun 1917 dengan nama
Gewesteelijk Laboratorium dipimpin oleh Dr. S. W. de Wolff.

Pada Tahun 1976 organisasi Dinas Kesehatan Jawa Timur sebagai UPT
Laboratorium Kesehatan Daerah Propinsi Jawa Timur.

Pada tahun 1978 sesuai SK Menkes RI Nomor : 142/MENKES/SK/IV/1978
tentang Susunan Organisasi dan Tata Kerja Balai Laboratorium Kesehatan,
maka Labkesda Surabaya berubah status dari milik Pemda menjadi Unit
Pelayanan Teknis (UPT) Departemen Kesehatan Rl dan berubah nama
menjadi Balai Laboratorium Kesehatan Surabaya dengan status kelas B.
Kemudian sesuai Keputusan Menteri Kesehatan RI Nomor : 1063
IMENKES/SK/IX/2004 Balai Laboratorium Kesehatan Surabaya statusnya
meningkat menjadi BLK kelas A dengan Eselon llla.

Setelah dinilai oleh Tim MENPAN dan DEPKES RI Tanggal 24 September 2004
status Balai Labortorium Kesehatan Surabaya meningkat menjadi Balai Besar
Laboratorium Kesehatan Surabaya, dengan eselon lib.

Tahun 2010 BBLK Surabaya berubah status menjadi PK-BLU sesuai dengan
Surat Keputusan Menteri Keuangan RI Nomor 57/KMK.05/2010 tanggal 05
Februari 2010.

Sesuai dengan Peraturan Menteri Kesehatan R.l. Nomor 52 Tahun 2013, Balai
Besar Laboratorium Kesehatan Surabaya sebagai Unit Pelaksana Teknis di
bidang laboratorium kesehatan mempunyai tugas pokok dan fungsi :
1. pelaksanaan pelayanan laboratorium Klinik, uji kesehatan dan
laboratorium kesehatan masyarakat;
2. pemantauan, analisis dan evaluasi pemantapan mutu laboratorium
kesehatan;
3. pelaksanaan bimbingan teknis laboratorium kesehatan di wilayah
kerja,
4. pelaksanaan sistem rujukan laboratorium kesehatan;
5. pelaksanaan jejaring kerja dan kemitraan di bidang laboratorium
kesehatan; dan
6. pelaksanaan urusan keuangan dan administrasi umum BBLK.
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Visi Balai Besar Laboratorium Kesehatan Surabaya adalah “Menjadi
laboratorium kesehatan terkemuka untuk mendukung tercapainya masyarakat
yang mandiri dan berkeadilan”

Mengacu pada pencapaian kinerja tahun 2010 s.d. 2013 maka disusun
Rencana Strategis Bisnis tahun 2014 sebagai berikut :

1. Posisi Balai Besar Laboratorium Kesehatan Surabaya tahun 2013,
berada pada kuadran |, pada posisi strategi bertumbuh. Posisi tersebut
menggambarkan bahwa Balai Besar Laboratorium Kesehatan Surabaya
mengedepankan strategi  konsolidasi internal, yaitu memperbaiki semua
kelemahan untuk meraih peluang yang ada dengan memanfaatkan
semaksimal mungkin kekuatan yang ada dalam melakukan diversifikasi
jasa pelayanan.

2. Menyikapi perkembangan pesaing, Balai Besar Laboratorium Kesehatan
Surabaya  dituntut  untuk = memanfaatkan  peluang  dengan
mengembangkan pelayanan unggulan, baik yang telah ada maupun
yang baru dengan konsentrasi pada peningkatan mutu pelayanan dan
kepuasan pelanggan internal dan eksternal.

3. Proyeksi Pendapatan tahun 2014 sebesar Rp 7.018.000.000
dibandingkan Rp 6.766.535.000 pada tahun 2012 dan Rp 7.443.190.000
pada tahun 2013.

4. Kegiatan tersebut di atas disusun berdasarkan asumsi-asumsi yaitu
asumsi makro berupa pertumbuhan ekonomi 7-8%, tingkat inflasi 7-10%,
tingkat suku bunga deposito 6-12%, tingkat suku bunga pinjaman 10-
15% setahun, nilai tukar rupiah terhadap dolar Rp. 9.000 — Rp. 10.000,
serta asumsi mikro berupa pertumbuhan jumlah pemeriksaan dan
pendapatan PNBP, rencana perubahan status BBLK Surabaya menjadi
PPK-BLU, kualitas SDM yang meningkat dan tata hubungan kerja yang
semakin kondusif, subsidi pemerintah, pengembangan layanan baru,
pola tarif, peningkatan mutu pelayanan yang berdampak pada
peningkatan total pendapatan
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